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adathaldzati és internet-hozzaférési szolgaltatasokra vonatkozé Altalanos

Szerzddési Feltételeinek 2023. junius 1-t6l hatalyos valtozasai

7-1.2 Azelbfizetési dij korrekcio
A szolgdltatasok dijat a Szolgaltatod jogosult egyoldaliuan modositani, amennyiben a gazdalkodasat, illetéleg a
szolgaltatast befolydsold korilmények azt indokoljak.

A KSH éves fogyasztoi arindex mértékéhez kotott dijkiigazitas

A Szolgaltaté jogosult a dijakat az El6fizet6i szerz6désekben egyoldalian mdédositani a nyujtott szolgaltatdsok és
azok ellenértéke kozotti aranyossag megérzése érdekében. llyen indokkal Szolgdltatd jogosult az El6fizetGi szolgaltatas
dijanak naptari évenként legfeljebb egyszeri mddositasara (dijkiigazitas), amely mddositas kovetkeztében a dijvaltozas
mértéke nem haladhatja meg a megel6z6 naptéri évre a Kdzponti Statisztikai Hivatal (KSH) altal kozzétett éves atlagos
fogyasztdi arindex-valtozast. A KSH hivatalos éves atlagos fogyasztdi arindex mértékét tartalmazé kdzleményének
kozzétételét kovetd 60 napon belil keril sor a dijvaltozasra, melyrdl a Szolgdltaté az el6fizetSknek értesitést kiild. A
dijkiigazitasra elsG izben - a 2023. évre megallapitott éves atlagos fogyasztéi arindex alapjan - 2024. évben keril sor.

A Melléklet

A/4. A szolgaltatas mindségi mutatoi az elektronikus hirkodzlési szolgaltatas mindségének az el6fizetdik és

felhasznaldk védelmével 6sszefiiggd kovetelményeirdl, valamint a dijazas hitelességérol sz616 13/2011 (XIl. 27.)

NMHH rendelet szerint

Egyediszolgaltatasmindségi kovetelmények célértékei

Internet-szolgaltatasra alkalmazandd szolgaltatdsmindségikovetelmények

Min6ségi mutato Maximalis sebesség Rendes kérilmények Minimalis sebesség
megnevezése kozott elérhetd sebesség

Szolgaltatas letoltés feltoltés letoltés feltoltés letoltés feltoltés
megnevezése (Mbit/s) (Mbit/s) (Mbit/s) (Mbit/s) (Mbit/s) (Mbit/s)
Stream 6 7,00 3,00 2,50 1,00 1,50 0,50
Stream 10 12,00 5,00 4,00 2,00 2,50 0,75
Stream 15 17,00 7,50 6,00 3,00 3,75 1,00
Stream 20 22,00 10,00 8,00 4,00 5,00 1,50
Stream 30 30,00 15,00 12,00 6,00 7,50 3,75




AJls. Az eléfizet6i szolgaltatasokért fizetend6 dijak (AFA-tartalom: 27%)

1.1. Egyszeri dijak:
Egyszeri dij (1 éves szerz4dés esetén)
Egyszeri dij (hatarozatlan idejl szerz6dés esetén)

Kiegészitd létesitési dij az alkalmazott megoldastol figgéen

15.000 Ft

50.000 Ft

kiszallasi dij + 6.500 Ft/megkezdett 6ra

1.2. El&fizeti végpont létesitésével kapcsolatosan folyamatosan fizetendd dijak:

Abban az esetben, ha az eléfizet6i végpont létesitéséhez korabban nem hasznalt, mas szolgaltato tulajdonaban levé

oszlop bérlete szikséges, akkor szolgaltato jogosult az oszlop bérletének eléfizetd altali megtéritésére.

Ennek mértéke:

2. Eseti dijak:

Halozatfejlesztésidij

Plusz hozzaférési pont kiépitése

Athelyezési dij

Elallasi dij

Kiszallasi dij

Adminisztracios dij

Kihelyezett hirkozlési berendezés dvadék (kaucid)
Szineteltetésidij

Visszakapcsolasi dij — dijtartozas miatt tortént korlatozas utan
Kihelyezett hirkdzlési berendezés hasznalati (bérleti) dija
Atalanykartérités

Szamlamasolat dija

Kiegészitd létesitési, szerelési dij

Fizetési felszolitas eljarasi dija

700 Ft/ho/oszlop

ajanlat szerint
ajanlat szerint
20.000 Ft
5.000 Ft
10.000 Ft

800 Ft

9.000 Ft

havi dij 20%-a
3.500 Ft
ajanlatalapjan
25.000 Ft

5oo Ft/db

ajanlatalapjan

ajanlottlevél 1.270 Ft
tértivevényes ajanlott levél 1.650 Ft
Tulfizetés visszautalasa bankszamlara 500 Ft

EGYSEGES INTERNET-HOZZAFERESI SZOLGALTATAS-LEIRO TABLAZAT

Dijcsomag neve Stream 6
D|Jcs'omag ar? hatarozatlan idejl szerz6dés 6.500 Ft
esetén (bruttod):
Dijcsomag ara 1 éves hatarozott idej{

v o , . 5.190 Ft
szerz6dés esetén (brutto)
Maximalis letoltési sebesség (Mbit/s) 7,00
Maximalis feltoltési sebesség (Mbit/s) 3,00
Rendes kortlmények kozott elérhetd letoltési 2,50
Rendes korilmények kozott elérhetd feltoltési 1,00
Minimalis letoltési sebesség (Mbit/s) 1,50
Minimalis feltoltési sebesség (Mbit/s) 0,50
Csomagban foglalt adatforgalom korlatlan

Tulforgalmazaskezelése

nincs tulforgalmazasi korlat

Tobb sajat eszkdz koztti megosztas

esetén (brutto):

v van
lehet6sége
Dijcsomag neve Stream 10
Dijcsomag ara hatarozatlan idejl szerz6dés
7.990 Ft




Dijcsomag ara 1 éves hatarozott ideji

szerz8dés esetén (bruttd) 6-490 Ft
Maximalis letoltési sebesség (Mbit/s) 12,00
Maximalis feltoltési sebesség (Mbit/s) 5,00
Rendes korGlmények kozott elérhet6 letoltési 4,00
Rendes kérulmények kozott elérhetd feltoltési 2,00
Minimalis letoltési sebesség (Mbit/s) 2,50
Minimalis feltoltési sebesség (Mbit/s) 0,75
Csomagban foglalt adatforgalom korlatlan

Tulforgalmazaskezelése

nincs tulforgalmazasi korlat

Tobb sajat eszkoz kozotti megosztas

v van
lehetGsége
Dijcsomag neve Stream 15
Dijcsomag ara hatarozatlan idejl szerz6dés

. . 9.990 Ft
esetén (bruttod):
Dij 5 < haté tt idejU

fjcsomag ara 1 éves hatarozott idej( 8.190 Ft

szerz&dés esetén (brutto)
Maximalis letoltési sebesség (Mbit/s) 17,00
Maximalis feltoltési sebesség (Mbit/s) 7,50
Rendes kortlmények kozott elérhetd letoltési 6,00
Rendes korilmények kozott elérhetd feltoltési 3,00
Minimalis letoltési sebesség (Mbit/s) 3,75
Minimalis feltoltési sebesség (Mbit/s) 1,00
Csomagban foglalt adatforgalom korlatlan

TUlforgalmazas kezelése

nincs tulforgalmazasi korlat

Tobb sajat eszkdz kozstti megosztas

Py van
lehet6sége
Dijcsomag neve Stream 20
Dijcsomag ara hatarozatlan idejl szerzédés

, . 12.990 Ft

esetén (brutto):
Dijcsomag ara 1 éves hatarozott idej

- . . 10.590 Ft
szerzOdés esetén (brutto)
Maximalis letoltési sebesség (Mbit/s) 22,00
Maximalis feltoltési sebesség (Mbit/s) 10,00
Rendes kortlmények kozott elérhetd letoltési 8,00
Rendes korilmények kozott elérhetd feltoltési 4,00
Minimalis letoltési sebesség (Mbit/s) 5,00
Minimalis feltoltési sebesség (Mbit/s) 1,50
Csomagban foglalt adatforgalom korlatlan
Tulforgalmazaskezelése nincs tulforgalmazasi korlat
Tobb sajat eszkoz kozotti megosztas van
Dijcsomag neve Stream 30
Dijcsomag ara hatarozatlan idejl szerzédés

. . 15.590 Ft
esetén (bruttod):
Dijcsomag ara 1 éves hatarozott ideji

v , , 13.590 Ft
szerz&dés esetén (brutto)
Maximalis letoltési sebesség (Mbit/s) 30,00
Maximalis feltoltési sebesség (Mbit/s) 15,00
Rendes kérilmények kozott elérhetd letoltési 12,00
Rendes kérilmények kozott elérhetd feltoltési 6,00
Minimalis letoltési sebesség (Mbit/s) 7,50
Minimalis feltoltési sebesség (Mbit/s) 3,75
Csomagban foglalt adatforgalom korlatlan

TUlforgalmazas kezelése

nincs tulforgalmazasi korlat

Tobb sajat eszkoz kozotti megosztas
lehetGsége

van

A halézatsemlegesség elemei a fenti dijcsomagokra vonatkozéan:

Felhasznalasi modok

Az alabbifelhasznalasi modokra
vonatkozo feltételek

Kiegészitd lehetdségek, feltételek




Web-bongészés igénybe vehetd -
VolP igénybe vehetd -
Chat alkalmazasok igénybe vehetd -
K6zosségi oldalak igénybe vehetd -
Fajlcseréld alkalmazasok igénybe vehetd -
Videdmegosztd alkalmazasok igénybe vehet6 -
Online TV igénybe vehet6 -
Egyéb - -

2018. aprilis 30-aig értékesitett dijcsomagok:

EGYSEGES INTERNET-HOZZAFERESI SZOLGALTATAS-LEIRO TABLAZAT

Dijcsomag neve M6
Dijcsomag ara hatarozatlan idejl szerzédés 6.360 -
esetén (brutto):
Dijcsomag ara 1 éves hatarozott idejJ szerz6dés 6c0 -
esetén (brutto) 4550
Kinalt letoltési sebesség (Mbit/s) 6,00
Kinalt feltoltési sebesség (Mbit/s) 2,00
Garantalt letoltési sebesség (Mbit/s) 1,50
Garantalt feltoltési sebesség (Mbit/s) 0,50
Csomagban foglalt adatforgalom korlatlan
Tulforgalmazaskezelése nincs tulforgalmazasi korlat
Tobb sajat eszkoz kozotti megosztas lehetdsége van
Dijcsomag neve Ma2
Dijcsomag ara hatarozatlan idejl szerz6dés

. . 11.500 .-
esetén (bruttod):
Dijcsomag ara 1 éves hatarozott ideji szerz6dés
esetén (brutto) 7:140.
Kinalt letoltési sebesség (Mbit/s) 12,00
Kinalt feltoltési sebesség (Mbit/s) 3,00
Garantalt letoltési sebesség (Mbit/s) 3,00
Garantalt feltoltési sebesség (Mbit/s) 0,75
Csomagban foglalt adatforgalom korlatlan
Tulforgalmazaskezelése nincs tulforgalmazasi korlat
Tobb sajat eszkoz kozotti megosztas lehetdsége van
Dijcsomag neve
Dijcsomag ara hatdrozatlan ideji szerzédés Ma8
esetén (brutto):
Dijcsomag ara 1 éves hatarozott ideju 14.280 .-
szerz6dés esetén (brutto)
Kinalt letoltési sebesség (Mbit/s) 10.290 .-
Kinalt feltoltési sebesség (Mbit/s) 18,00
Garantalt letoltési sebesség (Mbit/s) 4,00
Garantalt feltoltési sebesség (Mbit/s) 4,50
Csomagban foglalt adatforgalom 1,00
Tulforgalmazas kezelése korlatlan

Tobb sajat eszkdz kozotti megosztas

nincs tulforgalmazasi korlat

A halézatsemlegesség elemei a fenti dijcsomagokra vonatkozéan:

Felhasznalasimodok

Az alabbifelhasznalasi modokra
vonatkozo feltételek

Kiegészitd lehetdségek, feltételek

Web-bongészés igénybe vehet6 -
VolP igénybe vehet6 -
Chatalkalmazasok igénybe vehet6 -
K6z0sségi oldalak igénybe vehet6 -
Fajlcseréld alkalmazasok igénybe vehet6 -
Videdmegoszté alkalmazasok igénybe vehetd -
Online TV igénybe vehetd -

Egyéb




